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Pridana hodnota,
ktera se vyplati.
Vam i Vasim zakaznikdm

Pravem mate vysokeé naroky na produkty,
které instalujete. Svym zakaznikdm preci
chcete nabidnout nejen Vasi perfektni
praci, ale i vysokou kvalitu.

A to i v komfortnim vetrani: zde potrebu-
jete systém, ktery se vyznacuje nejvyssi
funkcnosti a dlouholetou zivotnosti

a zaroven odpovida vsem soucasnym

| budoucim pozadavkim a predpistim.

Pozadujete vyrobce, u kterého si mizete
byt jisti, ze vSe bude proste v poradku
— Spickovy produkt a jedinecny servis.

Optimalni bude kompletni systém, ktery
je tak dobry, Ze na n&j mlzete svym
zakaznikim nabidnout delsi zaruéni dobu.
A tento systém Vam nabizi Zehnder

se zarukou 5 let — a to bez cenoveého
navysen!
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Komfortni vetrani s rekuperaci tepla
s prodlouzenou zarukou 5 let




Kdo sazi na kvalitu, ten bude odmenen. nabizime Vam prodlouzenou zaruku 5 let

na vsechny prvky komfortniho véetrani Zehnder. Zehnder tak vychazf vstric pozadavkim
Vasich zakaznikd nejen na kvalitu a energetickou Uspornost, ale i na spolehlivost

a bezpecnost. Plus-zaruka-5 let Vam usnadni prodej kompletniho systému Zehnder

a posili daveru zakaznikl ve Vasi kompetentnost.

Podporte Vase zékazniky pri zadosti o Plus-zaruku-5 let — umozni Vam to pét
jednoduchych krokd:

Spravny navrh

Bali¢ek ,vyrobkd plus sluzeb“ Zehnder Vam pomUze v odborném
poradenstvi, planovani a instalovani komfortniho vétrani podle
CSN EN 15 665/Z1 (s akceptaci DIN 1946-6).

Spravné prvky systému vétrani
Plus-zaruka-5 let je platna pouze na vyrobky Zehnder v pfipadé
realizace kompletniho systému vétrani vyhradné z prvk( Zehnder.

Spravna instalace

Systém komfortniho vétrani Zehnder bude instalovan v souladu
s instalaénimi a uzivatelskymi navody a dle CSN EN 15 665/Z1
(s akceptaci DIN 1946-6).

Spravné uvedeni do provozu

Uvedeni do provozu bude provedeno a prokazatelné zaprotokolovano
autorizovanym partnerem Zehnder nebo servisnim technikem
Zehnder.

Spravna udrzba

Vyména filtr( a Gdrzba systému bude provadéna podle
»Servisniho planu vétraciho systému Zehnder*

a zaznamenavana do servisniho planu.




Plus-zaruka-5 let od Zehnder:
podminky a rozsah

Poznamka:

veskeré formulare pro registraci

a vyfizeni naleznete na

www.zehnder.cz/plus_zaruka_5

Komunikujte s nami postou ¢i e-mailem:

Zehnder Group Czech Republic s.r.o.
Zakaznicky servis CSY

Pionyrl 641

391 02 Sezimovo Usti Il

Ceska republika

servis@zehnder.cz

T +420 383 136 222, M +420 733 604 070

Postup zadosti o Plus-zaruku-5 let:

1. Objednani

Objednate pozadovany kom-
pletni systém Zehnder pro
komfortni vétrani s rekuperaci
tepla. Na pozadani obdrzite
od Zehnder nabidku véetné
navrhu trasovani.

1. Provéreni zarucni
udalosti

Prezkoumate, zda je Plus-zaru-
ka-5 let v platnosti a byly pro-

vedeny predepsané servisni

ukony. V tomto Vam budou na-

pomocni technici Zehnder.

2. Instalace a uvedeni
do provozu

Systém instalujte v souladu

s montaznim i uzivatelskym
névodem a dle CSN EN 15
665/Z1 (s akceptaci DIN 1946-
6). Systém uvede do provozu
autorizovany partner Zehnder
nebo servisni technik Zehnder
a vyplni Protokol o zprovozné-
ni, ktery bude Vami podepsan.

2. Odstranéni zavady

™

Jedna-li se o zaru¢ni udalost,
je treba dohodnout se zakaz-
nickym servisem Zehnder *

a nasledné provést potfebné
odstranéni zavady. Obdrzite
¢&islo servisniho protokolu.

3. Vyplnéni registra¢niho formulare

Registraéni formuldf naleznete
ke zkopirovani na str. 10 ¢i ke
stazeni na www.zehnder.cz/
plus_zaruka_5 let nebo Vam
bude na vyzadani zaslan.

Vyplnény registraéni formular,
podepsany Vami i zakaznikem,
zaSlete na vySe uvedenou adre-
su - spolu s témito doklady:

m Protokol u uvedeni do provozu

m Protokol o zaregulovani

m Kopie faktury, vystavené
zakaznikovi/provozovateli
(materidl a jeho instalace)

Postup v pripadé zavady:

3. VypInéni formulare pro uhrazeni

zarucniho zakroku

Servisni protokol ke stazeni
naleznete na www.zehnder.cz
v sekci ,,Servis CSY“ nebo

Vam bude zaslan zakaznickym

servisem Zehnder.

* T +420 383 136 222, M +420 733 604 070

servis@zehnder.cz



Podminky zaruky:

Systém komfortniho vétrani s rekuperaci tepla Zehnder:

m je odborné navrzen dle CSN EN 15 665/Z1
(s akceptaci DIN 1946-6) a v souladu s pokyny vyrobce.

m sklada se vyhradné z prvkd Zehnder véetné nasledné zabudova-
nych nahradnich dilG (vétraci jednotky s vykonem mensim nez 800
m3/h kromé jednotek ComfoAir Compact a decentralnich vétracich
jednotek, rozvody vzduchu, zemni vyméniky tepla a origindlni filtry
uvedené v ceniku Zehnder Comfosystems)

m je instalovan podle standardd Zehnder s akceptaci EN DIN 1946-6
resp. CSN EN 1521.

m je uveden do provozu dle pozadavku prislusného Navodu pro mon-
taZ a pro obsluhu a dle ustanoveni CSN EN 15 665/Z1 (s akceptaci
DIN 1946-6) autorizovanym partnerem Zehnder nebo servisnim
technikem Zehnder a uvedeni do provozu bude prokazatelné
zdokumentovéano v Protokolu o zprovoznéni

m je/bude provadéna Udrzba a budou v ném pravidelné ménény filtry

dle Servisniho pléanu vétraciho systému Zehnder, do kterého budou
o tomto vedeny zaznamy.

Rozsah zaruky:

m V piipadé zavady mlze zakaznik/uZivatel uplatnit své naroky na
Plus-Zaruku-5 let prostfednictvim firmy, kterd instalaci provedla.
m Plus-Zaruka-5 let zahrnuje bezplatnou dodavku nahradnich
dilG a opravu véetné materidlu a nakladl na jeho instalovani
(na tzemi CR a SR). Dal$i naroky nevznikaji.
m Plus-Zaruka-5 let nezahrnuje:
- dily podléhajici pfirozenému opotrebeni (napf. filtry) a dily,
které musi byt vyménény v ramci udrzby
- 8kody zpUsobené nespravnou instalaci, pouzivanim nebo
vnéjsimi vlivy (napf. mrazem, nespravnym skladovanim,
vnéjSim nasilim, chybé&jicim ¢isténim a udrzbou, vysSi moci)

Zde jsou uvedeny jen vytahy z naSich zaruénich podminek.
Jejich Uplné znéni naleznete na www.zehnder.cz/plus_zaruka_5.

4. Pfezkoumani zadosti o zaruku
a zaslanych podkladt

nebo na registraénim formu-
1afi potvrdite, Ze jsou v sys-
tému pouzity vyhradné prvky
Zehnder ve smyslu zaruénich
podminek.

Zehnder prezkouma Vasi za-
dost o Plus-Zaruku-5 let.

Rada: nabidnéte svému zakaz-
nikovi provadéni servisu podle
Servisniho planu.

5. Obdrzeni podkladu

) §

Po obdrzeni zaruéni etikety
ji zdkaznik nalepi na vétraci
jednotku. Slozku s doklady
o zaruce spolu se servisnim
planem uloZi v jeji blizkosti.

Slozka s doklady Plus-zaruka-5
let, obsahujici zaru¢ni certifikat,
servisni plan, zaruéni podminky
a zarucni etiketu zasle Zehnder
Vasemu zakaznikovi. O tomto
Vas budeme informovat.

4. Zaslani podklada

VyplInény formular servisni for-
muléar za$lete spolu s nasleduji-
cimi doklady na adresu vlevo
nahore.

m Doklad o provadéné udrzbé
(Servisni plan vétraciho sys-
tému Zehnder)

m Fakturu za odstranéni zavady
(na adresu vlevo nahofte)

5. Uhrada

m Potvrzeni o odstranéni zava- Zehnder naklady na odstranéni
dy podepsané zakaznikem/ zavady prezkouma a po jejich
uzivatelem (pfipadné i zakaz- schvaleni Vam budu proplace-
nikem/uzivatelem podepsany ny.

servisni protokol).



Pouze od firmy Zehnder:
vyrobky plus sluzby
Z jednoho zdroje




S rozsahlym portfoliem produkt Zehnder a diky individualnimu pfistupu jste vzdy skvéle
vybaveni pro realizaci novostaveb i rekonstrukel - z hlediska technologii vzdy na vrcholné
Urovni, vzdy se snadnou instalaci. Tak mizete svému zakaznikovi nabidnout ty nejlepsi
produkty pro zdrave, komfortni a energeticky Usporné vnitrni klima. A protoze neni nic

partnerem. Proto pecujeme o dislednou cenovou politiku, optimalni distribuci a o vysokou
kvalitu nasi technickeé a servisni podpory.

+

Produkty a systémy
m Kompletni systém pro novostavby i rekonstrukce
m Rozvody vzduchu v podhledu, sténach nebo v podlaze
- kruhové nebo ploché potrubi, nebo jejich kombinace
m Vétraci jednotka odpovidajici kazdému pozadavku
m Vysoka kvalita produktl a spolehlivost - ,Made in Europa“

Poradenstvi

m Konkrétni zastupce Zehnder pro poradenstvi

m Rozsahle znalosti a zkuSenosti v celém oboru
vétracich systéml

m Plo$né poradenstvi po celé CR a SR technickymi
poradci Zehnder, poradenstvi pfimo na stavbé

Navrh

m Rychlé vypracovani individualni koncepce
komfortniho vétraciho systému

m Navrh koncepce, ktera respektuje predpisy a normy
véetné vypisu materidlu s aktualnimi cenami

m Navrh trasovani celého komfortniho vétraciho systému

Technicka podpora

m Odborna asistence v pribéhu celého projektu na misté

m Poradenstvi pfi prvni instalaci, konzultace pfi montazi
a feSeni instalacnich komplikaci

m Specialisté technické podpory Zehnder

m Odborné zprovoznéni komfortniho vétraciho systému

Skoleni a nasledna podpora

m Bezplatna skoleni a seminare

m Informace o normach a predpisech

m Nastroje pro planovani - napfr. on-line planovaci
nastroj Zehnder ComfoPlan 2.0

m Marketingové koncepty a materialy
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Komfortni vétrani s rekuperaci tepla +
Registrace Plus-zaruka-5 let

Zehnder Group Czech Republic s.r.o.
Zakaznicky servis CSY

Pionyrt 641

391 02 Sezimovo Usti Il

Plus-

sruk
Blot zeh®

%er

Timto je zadano o zaregistrovani Zehnder Plus-zaruka-5 let pro nize uvedeny objekt.

Tato zaruka plati 5 let pro vSechny v tomto objektu instalované komponenty pro komfortnf
vetrani Zehnder. Platnost zaruky zacina odpovidajicim uvedenim do provozu k tomu
autorizovanym partnetrem Zehnder Ci technikem Zehnder. V platnosti jsou Zarucnfi
podminky (ke stazeni na www.zehnder.cz/plus_zaruka_5).

VypIni kompletné instalacni firma:

Systém vétrani instalovan firmou

Firma
Ulice

PSC, misto
Telefon

E-Mail

Uspésné uvedeni do provozu dne

Datum

provedeno

Autorizovanym partnerem Zehnder Technikem Zehnder

Udaje o systému
Typ vétraci jednotky

Vyrobni ¢islo vétraci jednotky

Dal$i udaje

Predlozené dokumenty

Vyplnény registraéni formular podepsany Vami Adresa:

a Vasim zékaznikem nam zaslete spolu s nasle-
dujicimi doklady:

m Protokol o zprovoznéni

m Protokol o zaregulovani e-mail: servis@zehnder.cz

m Kopie Vasi faktury zakaznikovi/provozovateli

(material + prace) *

Misto, datum

Instalacni firma

Zakaznik/uzivatel

Jméno
Ulice

PSC, misto
Telefon

E-Mail

Misto instalace (pokud se lisi)

Ulice
PSC, misto
Poloha bytu (v bytovém domé)
Prohlaseni zakaznika/uzivatele:
Souhlasim, ze Zehnder Group Czech Republic s.r.0. miZe pouZivat

mnou uvedena data pro personifikovanou reklamu a/nebo mimorad-
né nabidky a sluzby, které mi chce prezentovat.

Zehnder Group Czech Republic s.r.o. * Jestlize nelze dolozit fakturou, prosime Vasim

Zakaznicky servis CSY podpisem potvrdte, Zze byly instalovany vyhrad-
né prvky Zehnder (dle Zaruénich podminek).

391 02 Sezimovo Usti Il Vyhrazujeme si moznost kontroly dle § 4 Zaruc¢-
nich podminek.

Instalacni firma

Misto, datum

Zakaznik / uzivatel

Zehnder Group Czech Republic s.r.o. - Pionyrd 641 - 391 02 Sezimovo Usti Il - Ceska republika
T +420 383 136 222 - M +420 733 604 070 - servis@zehnder.cz - www.zehnder.cz



Plus-zaruka-5 let

Plus-zaruka-5 let je v platnosti pouze po Uspésné
registraci komfortniho vétraciho systému instalo-
vaného v CR po 1.9.2017 a v SR po 1.11.2017.
Kompletni zaru¢ni podminky naleznete na
www.zehnder.cz/plus_zaruka_5




Cerstvy vzduch s jistotou
— radi Vam poradime!

Zehnder Group Czech Republic s.r.o.
Pionyra 641

391 02 Sezimovo Usti Il

Ceska republika

Kontakt pro CR:

T +420 383 136 222 -M +420 733 604 070
servis@zehnder.cz- www.zehnder.cz

Kontakt pro SR:
M +421 (0) 948 150 818
info@zehnder.sk - www.zehnder.sk

Zehnder Group Czech Republic s.r.o. - Pionyrd 641 - 391 02 Sezimovo Usti Il - Ceska republika
Kontakt pro CR: T +420 383 136 222 - M +420 731 414 443 - info@zehnder.cz - www.zehnder.cz
Kontakt pro SR: M +421 (0) 948 150 818 - info@zehnder.sk - www.zehnder.sk

y vyhrazeny bez upozornéni
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